Curriculum Vitae

BPATI PERSONALI
Nome/Cognome
Luogo, data di Nascita
Nazionalita

Indirizzo

Telefono

E-mail

Linkedin

#

f

=,
- eUropass

Europass

Monica Roberta LEONARDI

SETTORE PROFESSIONALE

Servizi alfe imprese (organismi notificati ed enti di certificazione; censulenza, formazione, laboratori di prova)

ESPERIENZA PROFESSIONALE

Date | Luglio 2018-presente

Lavoro o | cONSULENTE, FORMATORE, AUDITOR

posizione
ricoperti

INQUADRAMENTO: lavaratore dipendente a tempo indeterminato

Nome datore | Alpemi Consulting sris -
di lavoro | Societa consorziata di Minerva Group Service s.c.c.p.a.

Tipo di attivita
o settore

Consulenza, Formazione, Audit

Date | Giugno 2018-Aprile 2014

Principali | Consulenza, formazione e audit sui sistemi di gestione 150 e modelli di organizzazione e gestione correlati,

attivita e

responsabilita | Tra i principali ambiti di intervento:

1SO 9001 Sistemi di Gestione per |la Qualita

IS0 27001 Sistemi di Gestione per |a Sicurezza delle Informazioni

1SO 27018/150 29100 Modello di Gestione per |a protezione dei dati personali nel cloud;
GDPR Regolamento Generale per la Protezione del Dati Personali (“privacy”}
1SO 20000-1 Sistemi di Gestione per i Servizi IT

150 22301 Sistemi di Gestione per la Business Continuity

1SO 37001 Sistemi di Gestione Anticorruzione

L. 190/12 Piani triennali per [a prevenzione della corruzione

D.lgs 231/01 Modelli di Organizzazione e Gestione

BS OHSAS 18001 Sistemi di Gestione per |a Salute e Sicurezza sul Lavoro

1SO 14001 Sistemi di Gestione per I'Ambiente

1S0O 31000 sistemi di gestione del rischio

IS0 19600 sistemi di gestione della compliance

1SO 21500 project management.

1SO 13485 Sistemi di Gestione Qualita settore dispositivi medici

EN 9100 sistemnli di Gestione Qualita settore aereospaziale,
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Lavaro a
pesizione
ricoperti

Nome datore
di lavoro

Tipo di attivita
o settore

Date

Obiettivi
perseguiti

Principali
stakeholder

Principal
attivita e
responsabilita

Date

Lavoro o
posiziane
ricoperti

Nome datore
di lavoro

CVing. Monica Roberta Lepnardi del 10 Maggio 2019

RESPONSABILE GESTIONE QUALITA E GESTIONE ACCREDITAMENTI
INQUADRAMENTQ: lavoratare dipendente a tempo indeterminato

ACM Cert srl, sede operativa Saronno (VA} — www.acmcert.it

Organismo di certificazione di sistemi di gestione, di prodotto e di ispezione {fra i principali servizi forniti:
certificazioni relativamente a 1SO 9001, ISO 14001, OHSAS 18001, ISO 22000, ISQ 27001, 1SO 20000-1. |SO 22301,
1SO 22716, 1SO 13485, (SO 56001, 1SO 3834, SA 8000, qualifica saldatori e procedimenti di saldatura, ispezione,
formazione, marcatura CE}

Giugno 2018-Aprile 2014

Accreditamento diretto con I'ente di accreditamento italiano (ACCREDIA) per lo schema Sistema Gestione Qualita
(SGQ}-ISO 9001 in conformita allo standard 150 17021-1 e regolamenti e standard ad esso correlati

Estensione pragressiva dell’accreditamento ACCREDIA ad altri codici IAF e schemi di sistemi di gestione {per
Fanno 2017; presentazione della domanda di accreditamento per schema SGQ per i codici 1AF 17 e |AF 18,
Schema Sistema di Gestione per la prevenzione della corruzione-tSO 37001, Schema Sistema di Gestione per fa
sicurezza delle informazioni-ISO 27001}

Accreditamento diretto con enti di accreditamento esteri al fine dl ampliare Farea ed il mercato di intervento
(accreditamento ANAB, DPA)

Riprogettazione dei processi aziendali relativi all’attivita di certificazione

- Riprogettazione e qualifica di lIl parte di corsi Auditor/tead Auditor sui sistemi di gestione

Accredia (Ente di accreditamento italiano)

AICQ SICEV (Ente di Certificazione)

Aziende private {in relazione all'attivita di audit): settore logistica, settore costruzioni, settore servizi alle imprese,
settore tessile, settore trasporto e gestione dei rifiuti

Partner esteri

Responsabile gestione pratiche di accreditamento {ISO/IEC 17021-1, ISC/IEC 17065}, redazicne e gestione delle
pratiche di accreditamento, responsabile dei contatti con I'ente di accreditamento ACCREDIA

Respansabile defla progettazicne, pianificazione, attuazione, verifica e miglioramento continuo del sistema di
gestione per la qualitd aziendale in conformita allo standard ISO/IEC 17021-1 {requisiti per gli organismi che
forniscono audit sui sistemi di gestione), standard 1SO 9001 (requisiti per i sistemi di gestione della qualita)
Supervisione dell'attivita di certificazione: progettazione ed implementazione del processo operativo di
certificazione, identificazione e definizione delle specifiche per la progettazione e sviluppo del software
gestionale implementato a supporto del processo di certificazione, supervisione dello svolgimento operativo
dello stesso

Auditor sui sistemi di gestione qualita (ISO 9001}, ambiente (ISO 14001); intrapreso percorso di qualifica come
auditor sui sistemi di gestione sicurezza e salute lavoratori (OHSAS 18001).

Formazione: progettista, docente, commissario di esame di corsi di formazione per Auditor/Lead Auditor
qualificati su sistemi di gestione I1SO 9001:2015, ISO 14001:2015, commissario di esame di corsi di formazione per
Auditor / Lead Auditor ISO 27001, [SO 22301, corsi di farmazione sugli standard SO in generale, relatrice a
seminari e workshop

- Assistenza attivitd di certificazione dei partner: supporto alla gestione delle attivita di
certificazione/accreditamento agli enti partner operanti sotto accreditamenti esteri
Aprile 2014 - Aprife 2006
RESPONSABILE GESTIONE QUALITA E GESTIONE NOTIFICHE E ACCREDITAMENT!
INQUADRAMENTO: lavoratore dipendente a tempo indeterminato.
Apave Italia CPM srl, sede legale e operativa Bienno (BS), filiale Arcore (MB) — www.apaveitallacpm.it
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Tipo di attivita
0 settore

Obiettivi
perseguiti

Principali
stakeholder

Principali
attivita e
responsabilita

Organisma notificato per la valutazione della conformitd ai fini della marcatura CE {direttive: macchine, dispositivi
medici, attrezzature a pressione PED, atirezzature a pressione trasportabili TPED, prodotti da costruzione
regolamente CPR (ex direttiva CPD), ascensori, ATEX, giocattoll, recipienti semplici a pressiane, dispositivi medici,
bassa tensione)

Organismo di certificazione degli impianti di produzione industrializzata del calcestruzze ai sensi del DM
14.01.2008

Laboratorio ufficiale su concessione del Ministero delle Infrastrutture per le prove sui materiali da costruzione ai
sensi della L. 1086/71

Laboratario prove ed analisi di terza parte {prove meccaniche, chimiche, ambientall, elettriche, edili, geotecniche)
Qrganismo autorizzato per le verifiche periodiche regolamentari {messa a terra DPR 462/01, ascensori DPR
162/99, pressione e sollevamento ai sensi del D.1gs. 81/08)

Ente di formazione certificato 1SO 9001 (settore FA 37) ed accreditato dalla Regione Lombardia per i servizi di
istruzione e formazione professionale e per i servizi al lavoro

Ente accreditato ai sensi della norma ISQ/IEC 17024 per la certificazione del personale {saldatori e addetti a
svolgere attivitd su taluni gas fluorurati ad effetto serra)

Dal 2009 socio unico dell’ente di certificazione NEXOS di Roma, accreditato Accredia per sistemi di gestione

Fi

no al 2009; societd di consulenza per sviluppo sistemi qualitd 1ISO 9001, Ambiente ISO 14001, Sicurezza e Saiute

Lavoro BS OHSAS 18001

Ampliamento & mantenimento delle notifiche/autorizzazioni ministeriali prescritte dalla pertinente normativa
cogente europea ed italiana {direttive, regolamenti, leggi, decreti legislativi...)

Accreditamento con Tente di accreditamento italiano {ACCREDIA) in conformita agh standard ISO 17065, 1SO
17021 e ISO 17020 per le attivitd di organismo notificato che lo richiedono

Accreditamento diretto con Pente di accreditamento itallano (ACCREDIA} per |'accreditamente di prove di
laboratario {I1SO 17025} ‘

Riprogettazione dei processi aziendali relativi alf'attivitd di organismo notificato, di organismo di verifiche
periodiche, di laboratorio

individuazione e pianificazione delle attivitd necessarie all'ampliamento delle attivita aziendali e progettazione
dei relativi processi (ad es. ente di formazione professionale e servizi al lavoro, di sanificazione ambientale,
verifiche periodiche ai sensi del D. Lgs 81/08)

Accredia (Ente di accreditamento italiano)

Ministeri: Ministera dello Sviluppo Economice, Ministero [nfrastrutture e Trasporti, Ministero della satute
Aziende private {in relazione alVattivita di consulenza, di audit |If parte, in qualita di fornitori}: settore costruzioni,
settore prodotti metallici, settore servizi alle imprese, settore costruzione attrezzature petrolchimiche, settore
gestione e trasporto rifiuti, costruzione attrezzature e componenti per impianti petrolchimici, sicurezza delle
informazioni, settare logistica di multinazionale alimentazione per animali

RESPONSABILE SISTEMA DI GESTIONE PER LA QUALITA’

Responsabile della pianificazione, attuazione, verifica e miglioramento cantinuo del sistema di gestione per fa
qualitd aziendale (RSG) in conformita agli standard:

- IS0 9001 (requisiti per i sistemi di gestione della qualita),

ISO/IEC 17020 (criteri per gli organismi di ispezione),

ISO/IEC 17021 (requisiti per gii organismi che forniscono audit sui sistemi di gestione),

ISQ/IEC 17065 (requisiti per ghi organismi di sistemi di certificazione di prodotto),

ISO/IEC 17025 {requisiti per la competenza dei labaratori di prova)

Planificazione, implementazione e mantenimento del sistema di gestione per la qualita conforme alla norma
IS0 9001 {con certificazione di |l parte, labaratorio meccanico, prove sui materiali da costruzione] e accreditato
ACCREDIA secondo la norma 1SQ 17025 (prove meccaniche e impostazione per prove chimiche) di Apave Halia
CPM; identificazione e definizione delle specifiche del software specifico per la gestione delle attivita di
laboratorio meccanico

Pianificazione, implementazione e mantenimento del sistema di gestione per la qualita conforme alla norma
1SO 9001 {con certificazione di lil parte) per il settore Formazione professionale finalizzato all’accreditamento
Regione Lombardia

Supporto nella gestione delle commesse della divisione dei prodotti da costruzione e supervisione degli auditor.
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Principali
attivita e
responsabilita

RESPONSABILE GESTIONE NOTIFICHE E ACCREDITAMENTI

Responsabile delle pratiche per Fottenimento delle notifiche, autorizzazioni, accreditamenti e certificazioni

nelambito delle attivitd aziendali sopraccitate e della definizione degli schemi di certificazione da applicare per le

attivita di valutazione della conformita. Tra le principali mansioni svolte:

& Gestione delle pratiche di accreditamento (organismo unico di accreditamento ACCREDIA) e/o ministeriali per
I'ottenimento dell’autorizzaziene ad operare come organismo di valutazione della conformitd sulle direttive
autorizzate, organismo di certificazione ai sensi dei DM, organismo autorizzato per le verifiche periodiche
regotamentari

s Gestione delle pratiche ministeriali per Pottenimento delle autorizzazioni ad operare come Laboratorio Ufficiale
di prove su materiale da costruzione (L.1086/71 e s,m.i. con particolare riferimento al DM 14.01,2008 “Norme
tecniche per la costruzione”)

s Gestione delle pratiche di certificazione (norma IS0 9001) ed accreditamento {norma ISO/IEC 17025) dei
taboratori prove meccaniche e prave sui materiali da costruzione, del settore formazione professionale

e Interfaccia fra gli organismi di valutazione (Ministero, ACCREDIA, arganismi di certificazione} e CPM durante gli
audit di notifica, certificazione, accreditamento

s Gestione della pratica regionale per I'ottenimento dell’accreditamento come ente di formazione presso la
Regione Lombardia

e Trale principali direttive e regolamenti gestiti:

e Regolamento 2011/305 UE “Regalamento per i Prodotti da Costruzione - CPR” (ex Direttiva 89/106/CEE
“nrodotti da costruzione - CPD");

AUDITOR / LEAD AUDITOR

o Audit presso le aziende clienti per il controllo della produzione in fabbrica {FPC) sugli standard relativi ai
prodotti da costruzione-Laminati Metallici, Aggregati), moduli della qualita previsti dalta Direttiva 97/23/CE
“attrezzature a pressione PED", controllo del servizio interno di ispezione della Direttiva 2010/35/UE
“zttrezzature a pressione trasportabile TPED”, moduli qualitd previsti dalla Direttiva 98/16/CE “ascensori”.

e Audit presso i [aboratori fornitori seconda la norma 1SO/IEC 17025;

¢ Audit di terza parte per conto dell'ente di certificazione Nexos sui sistemi di gestione qualita IS0 9001;

o Audit di prima parte sui seguenti schemi:
- sistemi di gestione per fa qualita 1SO 9001
- sistemi di gestione ambientale ISO 14001

COMPONENTE COMITATO Dl CERTIFICAZIONE (comitata preposto alla  decisione in  merito al

rilascio/mantenimentao delia certificazione/marcatura CE) relativamente a:

« CPR-Prodotti da Costruzione (norme 10025-1, EN 1090-1, EN 13479, EN 14399-1, EN 10210-1, €N 10219-1, EN
13108 parti da 1 a 8, EN 13055-1, EN 13139, EN 13383-1, £N 12620, EN 13043, EN 13242, EN 13050}, Direttiva
2010/35/UE “attrezzature a pressione trasportabile TPED”, Direttiva 2006/42/CE “macchine”, Direttiva

98/16/CE “ascensari”;

FORMAZIONE

+ Progettazione ed erogazione di corsi di formazione in materia di Sistemi di Gestione per la Qualita 15O 9001 e
per I’Ambiente 1SO 14001;

+ Progettazione ed erogazione di corsi di formazione in materia di Piani di controllo della Produzione in Fabbrica
(FPC) ai sensi del Regolamento 2011/305 UE “Regolamento per i Prodotti da Costruzione-CPR”

Date

Lavorc o
posizione
ricoperti
Nome e
indirizzo del
datore di
lavoro

Tipo di attivita
o seitore
Obiettivi
perseguiti
Principali
interfacce
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Marzo 2014-Aprile 2006
CONSULENTE SU SPECIFICI PROGETTI
{svaita in assenza di conflitti con 'attivitd di cui sopra}

In base allo specifico progetto

Servizi alle imprese

Implementazione e certificazione di sistemi di gestione aziendali

Aziende operanti nel settori: costruzione, produzione prodotti metallici, gestione dei rifiuti, gestione ciclo idrico
integrato, sanitario, servizi alle imprese
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Principali
attivita e
responsabilita

Date

Tipo di attivitd
o settore
Lavore o

posizione
ricoperti

Nome datore
di lavoro

Obiettivi
perseguiti
Principali
settori
Principali
attivitd e
responsabilita

Date

Lavoro o
posizione
ricoperti

Nome datore
di lavoro

Tipo di attivita
0 setiore
Principali
attivita e
responsabilita

Date

Lavoro o
posizione
ricoperti
Nome datore
di lavoro

Tipo di attivita
o settore
Principali
attivita e
responsabilita

CV ing. Monica Reberta Leonardi del 10 Maggio 2019

Collaborazione all'interno di team di professionisti per la progettazione ed implementazione di sistemi di gestione
secondo le norme {SO 9001, 150 14001, QHSAS 18001, 1S0 27001

Audit di | parte su sistemi di gestione I1SC 9001, ISO 14001, OHSAS 18001

Progettazione ed erogazione di corsi di formazione in materia di sistemi di gestione ISO 9001, 1SO 14001 e di
direttive europee finalizzate alla marcatura CE

Marza 2006 — Luglio 2004

Servizi alle imprese

CONSULENTE AZIENDALE

Libero professionista

- Implementazione e certificazione di sistemi di gestione aziendali
- Supporto alle aziende nella definizione e strutturazione dei propri processi

Aziende operanti nel settori; costruziong, gestione dej rifiuti, sanitario, erogazione di servizi, gestione ciclo idrico
integrato

Consulenza e formazione sui seguenti sistemi di gesticne aziendale:
e Sisterni di Gestione per la Qualita ISO 9001
e Sistemi di Gestione per I’Ambiente {50 14001

Progettazione ed erogazione di corsi di formazione in materia di sistemi di gestione per 'ambiente [S0 14001 e in
materia di salute e sicurezza sul lavora

Giugno 2004-Aprile 2004
CONSULENTE JUNIOR

CEM Ambiente S.p.A (ex Consorzio Est Milanese) di Cavenago Brianza (M)
Gestione, trasporto e smaltimento rifiuti solidi urbani,

Stage aziendale nellambito del progetto di sviluppo del sistema di gestione ambientale finalizzato alla
certificazione EMAS. Tra le attivita svolte:

+ analisi della normativa applicabile al settore

+ rilevazione ed elaborazione statistica dati ambiental

» sviluppo della documentazione del sistema di gestione ambientale {manuale, procedure, istruzioni operative)

Marzo 2004- Gennaio 2000

SEGRETERIA TECNICA

Collaborazioni occasionali presso liberi professionisti

Servizi alle imprese

Tra le principali attivita svolte:

s Supperto tecnico ed operativo per la redazione di documentazione dei sistemi di gestione per la qualita 1SO
9001 {manuale, procedure, medulistica, etc.}

s Supporto tecnico ed operativo per la redazione di documentazione dei sistemi di gestione per 'ambiente 1SO
14001 (manuale, procedure, modulistica, etc.}

+ Supporto alla pianificazione e gestione delle attivita consulenziali
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ISTRUZIONE SCOLASTICA

Titolo

@

Ahilitazione aliesercizio della professione di Ingegnere, attualmente iscritta all’ordine degli Ingegneri della Provincia di
Milano, n® 29819.

Laurea gquinguennale in Ingegneria per ' Ambiente e il Territorio {indirizzo di specializzazione in Ambiente} conseguita presso
il Politecnico di Milano (Piazza Leonardo da Vinci, 23-Milano, www.polimi.it}

Nozioni e concettl relativamente a: scienza delle costruzioni, geatecnica, geologia applicata, idraulica, impianti di trattamento
delle acque approwvigionamento, impianti di trattamento delle acque reflue, impianti di trattamento effluenti gassosi,
tecnologia dei materiali, ingegneria sanitaria ambientale, pianificazione e gestione del territorio, fisica tecnica, elettrotecnica.

Tesi discussa: “La valutazione del rischio microbialogico in relazione a diversi scenari ambientali che coinvolgono le acque

reflue”

e Diploma di maturita scientifica conseguito presso il liceo “G. Marcant” di Milano.

QUALIFICHE-CORSE AUDITOR/LEAD AUDITOR

2018 Auditor / Lead Auditor 1SO 37001 {corso gualificato KHC)

2018 Corso e superamento esame per DPO ai sensi dell’art. 37 GDPR-standard UNI 11697 (qualifica e certificazione KHC)
2016 Auditor / Lead Auditor 1SO 20000-1 {corso qualificato AKCQ SICEV)

2015 Auditor / Lead Auditor 50 22301 {corso qualificate AICQ SICEV)

2014 Auditor / Lead Auditor OHSAS 18001 (corso qualificato AICQ SICEV]

2011 Auditor / Lead Auditor IS0 27001 (corso qualificato KHC}

2008 Auditor / Lead Auditor ISO 34001 (corso qualificato RICEC)

2005 Auditor / Lead Auditor ISO 9001 {corso qualificato IRCA)

CAPACITA E COMPETENZE PERSONALL

Lingua Inglese Comprensione Parlato Scritto
Ascolto Lettura Interazione orale | Produziane orale
Utilizzatore Utilizzatore Utilizzatore Utilizzatore Utilizzatore
B2 s - 82 . . B2 Lo
indipendente indipendente indipendente indipendente indipendente

{*} Quadro comune europeo di riferimento per le lingue

Capacita e Capacita di operare in un contesto internazionale acquisite nel corso di audit svolti all’estero

competenze Capacita di gestione d'aula acquisite con le docenze

sociali Capacita di gestione delle relazioni con i clienti acquisite nel corso dell’attivita libero professionale
relativamente alle commesse di consulenza

Capacita e Capacita di project management acquisite nel corso dell’attivita libero professionale relativamente alle singole

competenze commesse di consulenza e all'organizzazione e programmazione delle attivita finalizzate all'invio delle domande

organizzative

di accreditamento/notifica per I'ottenimento di certificazioni ed autorizzazioni

Capacita e Conoscenza dei seguenti schemi 1SO relativi al sistemi di gestione: in aggiunta a quelli citati nel § “Qualifiche-
competenze Corsi Auditor/Lead Auditor”
tecniche  standard SO 50000 - sistemi di gestione per I'energia (relatrice in seminari/corsi informativi sull’argomento};

CVing, Monica Roberta Leonardi del 10 Maggio 2019

« standard 1SO 11352 - Gestione dell’energia - Societad che forniscono servizi energetici {ESCO} (relatrice in
seminarifcorsi informativi sull’argomento);

o standard UNI 11339 - Gestione dell’energia - Esperti in gestione dell'energia (relatrice in seminari/corsi
informativi sull'argomento).
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Conoscenza dei seguenti schemi ISO relativi a enti di certificazione e laboratori di prova:

e standard 1SO 17021 - requisiti per gli organismi che forniscono audit sui sistemi di gestione

e standard 150 17020 - criteri per gli arganismi di ispezione

s standard ISO/IEC 17065 (ex EN 45011) - requisiti per gli organismi di sistemi di certificazione di prodotto

» standard 1SO/IEC 17024 - Valutazione della conformitd - Requisiti generali per organismi che eseguono la
certificazione di persone

= standard 150 17025 - sistemi di gestione dei laboratori (superamento esame corso dei tre giorni per auditor
interno}

e standard EN 9100 - Sistemi di gestione per la qualita - Requisiti per le arganizzazioni dell'aeronautica, dello
spazio e della difesa

Conoscenza delle seguenti leggi per Pottenimento delle autorizzazioni da parte di organismi notificati, enti di

certificazione, laboratori:

e DPR 462/01 relativo alle verifiche periodiche di dispositivi per la messa a terra di impianti elettrici

e 1. 1086/71 e s.m.i. refativa alle narme per la disciplina delle opere di conglomerato cementizio armato,
normale e precompressa ed a struttura metallica
Conoscenza del D.lgs. n. 10 del 9 gennaio 1991 e s.m.i. {superamento esame corso &0 ore di “Energy
Manager”);

Conoscenza dei seguenti quadri normativi:

e Quadro legislativo ambientale acquisito nel corso delle esperienze professionali nefl’ambito dei sistemi di
gestione per 'ambiente I50 14001 e EMAS

» Quadro normativo di riferimento per la Marcatura CE nellambito delle direttive del Nuovo Appraccio
(Decisione 768/2008/CE relativa a un quadro comune per la commercializzazione del prodotti e che abroga la
decisione 93/465/CEE)

e DM 14.01.2008 “Norme Tecniche per le costruzioni”

Conoscenza del D.LIgs 231/01 in materia di responsabilitd amministrativa di impresa acquisita partecipando al

gruppo di progetto aziendale

= Esperti tecnici {consulenti), Auditor/Lead Auditor, Componenti Organismi di Vigilanza ai sensi del D. Lgs.
231/01 (40 ore)

Competenze Capacita di utilizzo dei seguenti applicativi di office automation: Microsoft Office (word, excel, powerpoint),

informatiche Microsoft Visio.

Patente B

La sottoscritta Monica Roberta Leonardi autorizza il trattamento dei propri doti personali ai sensi del GBPR esclusivamente per finalltes professionali di qualifica e di
affidamento di incarichi,

La sottoscritta Monica Roberta Leonardi, consapevole che ai sensi dell'art. 76 del D.P.R. 445/2000 sulle dichiarazioni mendaci, la falsitd negli atti e 'uso di atti falsi
sono punite ai sensi del Codice penale e delle Leggi speciali in materia, DICHIARA, sotto la propria responsabiiitd, che le informazioni contenute nel presente CV
corrispondano a verita.

Firma
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